
So kann es gelingen!

„Erfolgskonzepte“ für die Zusammenarbeit 

zwischen Pflege & Einkauf

Dr. Kerstin Stachel & Lennart Eltzholtz

Ulmer/Neu-Ulmer 

Pflegemanagementkongress 2023



Wir wollen 

euch kennenlernen!
Oder Code scannen:

Menti Umfrage

www.menti.com

5117 1462 

http://www.menti.com/


1% exzellent

35% reibungslos

48% ausbaufähig o. 

mangelhaft

15% kann ich nicht bewerten

Zusammenarbeit 

mit Einkauf 

funktioniert…
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mehr Produkt Know-How

In Bezug auf Einkauf & Logistik habe ich folgende Wünsche... 

Digitalisierung von Bestellprozessen 

mehr Austausch zwischen Einkauf & Pflege
Rückmeldung & Transparenz über Prozesse

Transparenz über 

Einkaufsentscheidungen

weniger Produktumstellungen

Schnellere Umsetzung

Sachkostensteuerung & Preise

Netzwerkaktivitäten und 

Einkaufsgemeinschaften



Wer wir sind…
Mehr Infos auf 

healthcarebrain.eu
Dr. Kerstin Stachel & 

Lennart Eltzholtz
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HealthCareBrain

Podcast auf Spotify reinhören

Newsletter 

abonnieren 

Supply it

Praxisbuch 

Mehr Infos auf 

healthcarebrain.eu

…und was mir machen

https://open.spotify.com/show/0bVOCy5ajCKLNNiAn79lTt
https://healthcarebrain.eu/1160-2/


Versuchen wir in seinen 

Schuhen zu laufen:

> 50.000 Produkte

Produktspezialisten Industrie

Vorschriften & Gesetze

und Lieferengpässe…

Erscheint dir 

dein Einkauf 

manchmal 

inkompetent?



Leider macht das den Einkauf 

kompliziert. 

Oft versuchen wir nur die 

Gesetze einzuhalten.

….und Lieferengpässe…

Es gibt mehr 

Gesetze als du 

denkst…

Vergaberecht, MDR, 

Lieferkettengesetz…



Der Einkauf hat 8 Kernaufgaben… und so kann die Pflege unterstützen…

(1) Bedarfssteuerung
Verschwendung vermeiden 

standardisieren

(2) Leistungsbeschreibung
Funktional beschreiben was 

gebraucht wird. Kriterien definieren

(3) Marktanalyse
informiere dich, aber auch den 

Einkauf parallel

(4) Geschäftspartner 

Management

Gebe Feedback. Bewerte 

Lieferanten. Melde Probleme 

unverzüglich
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Was macht der Einkauf eigentlich….

und was kannst du in der Pflege tun



Der Einkauf hat 8 Kernaufgaben… und so kann die Pflege unterstützen…

(9) Preisverhandlung
Offen für einen Produktwechsel 

sein.

(6) Portfolio Management

Welche Produkte brauchst du für 

welche Eingriffe und wer 

entscheidet

(7) Controlling
Regelmäßig Auffälligkeiten 

beobachten und identifizieren 

(5) Investitionsplanung Melde genau welche Geräte du 

brauchst und wozu
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Was macht der Einkauf eigentlich….

und was kannst du in der Pflege tun



Welche Produkte brauchst DU 

für WELCHE Eingriffe und WER entscheidet



Es geht 

schneller als 

ihr denkt…

„Wie würden 

Freunde und 

Verwandte mein 

Verhalten 

beurteilen?“

Korruption im Gesundheitswesen?!



Einkauf versteht, dass…
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Jede Veränderung von Produkten, 

zu Veränderung von Routinen führt

Das Logistik im Krankenhaus 

einfach „laufen“ muss

Lieferengpässe zum echten 

Ärgernis geworden sind

Produkte einem exzellenten 

Marketing unterliegen

Portfolio Management 

Verbindlichkeit & 

Standardisierung braucht.

Lieferketten global organisiert sind

Pflege versteht, dass…

Einkauf & Pflege funktioniert Hand in Hand, wenn…
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HealthCareBrain

Podcast auf Spotify reinhören

Newsletter 

abonnieren 

Supply it

Praxisbuch 

Stellt uns eure Fragen: 

info@healthcarebrain.eu

Bis 25.09.2023

Noch Fragen? Wir helfen euch!

https://open.spotify.com/show/0bVOCy5ajCKLNNiAn79lTt
https://healthcarebrain.eu/1160-2/
mailto:info@healthcarebrain.eu

